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Kartiba, ki izglitibas iestades vaditajs un pedagogi rikojas, ja tiek konstatéta

skolénu fiziska vai emocionala vardarbiba, agresiva riciba

Izdota saskana ar Valsts parvaldes iekartas likuma 72. panta
pirmas dajas 2. punktu un Ministru kabineta 2009. gada
24.novembra noteikumu Nr.1338 ,, Karttha, kada nodroSinama
izglitojamo  drosiba izglitibas iestadés un fo organizétajos
pasakumos” 6.5. apakSpunktu

I Visparigie jautajumi

1. Kartibas par J. Raina Daugavpils 6. pamatskolas (turpmak - izglitibas iestade) vaditaja un
pedagogu ricibu, ja tiek konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba pret izglitojamo (turpmak —
kartiba), mérkis ir noveérst fizisku vai emocionalu vardarbibu pret izglitojamo (mobings), radot
vidi labsirdiga un godiga cilvéka attistibai.

2. Kartiba nosaka, k3 tiek konstatéti un risinati konflikti vai vardarbiba starp izglitojamajiem,
starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku, ka ari starp pedagogiem un
vecakiem (vismaz viens likumiskais parstavis) par izglitojamo parkapumu gadijumiem. Kartiba
arT nosaka konkrétas darbibas, kas izstradatas izglitibas iestadei konflikta situaciju risinasanai, ka
arl prevencijas pasakumus gadijumos, kad izglitojamais bez attaisnojoSa iemesla neapmekl€
izglitibas iestadi saistiba ar iesp&jamu vardarbibu pret sevi.

3. Vardarbibas pret izglitojamo novérSanai izglitibas iestade papildus ievéro Valsts b&rnu tiesibu
aizsardzibas inspekcijas 2008. gada 8. oktobra metodiskos ieteikumus ,Izglitibas iestades,
socidlad dienesta, barintiesas un citu iestdZu kompetence starpinstitucionalaja sadarbiba, veicot
preventivo darbu un risinot vardarbibas gadijumus pret b&érnu”, kas nosaka ricibas shémas un
veicamos pasakumus, gadijumos, kad pastav aizdomas par iesp&amiem bé&mu tiesibu

parkdpumiem saistiba ar vardarbibu pret izglitojamo.



4. Darba ar izglitojamo problémsituéciju risina$anu tiek ievérota konfidencialitate. Saskana ar
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteikto, informacija, kuru par izglitojamo ieguvis izglitibas
iestades darbinieks, ir ierobeZotas pieejamibas, un zinas, kas jebkada veida varétu kaitét bérna
turpmakajai attistibai vai vina psihologiska lidzsvara saglabasanai, nav izpauZamas. Visi ar
konfliktu izmekl&3anu saistitie dokumenti glabajas pie izglitibas iestades vaditaja.

5. Ar So kartibu izglitojamos un vinu vecakus klases audzinatdjs iepazistina klases stunda un
vecaku sapulcg.

6. Kartiba izmantotie jédzieni:

6.1. emocionald vardarbiba — b&rna pascienas aizskar$ana vai psihologiska ietekmé$ana
(draudot vinam, apsaukajoties, pazemojot vinu vai citadi kait€jot vina emocionalajai attistibai);

6.2. fiziska vardarbiba — bérna veselibai vai dzivibai bistams apzinats spéka pielietojums
saskarsmé ar bérnu;

6.3. agresiva riciba — asi reagé uz kaut ko, atri uzbudinas neatbilsto$i situacijai, nespgj
savaldit dusmas, sak métat lietas, vaji reagé uz ierobeZojumiem, izturas rupji, boja citu skolénu
personigds mantas, zagSana, dedzina$ana, meloSana, izvairiSanas no skolas vai b&gSana no
majam;

6.4. konflikts §is kartibas izpratné ir pretéju vélmju, interesu, viedoklu, poziciju un mérku

sadursme, sacensiba vai kivin$ starp at8kirigi domajoSiem individiem.

IT Konflikti starp izglitojamajiem
7. Ja konstatéts konflikts starp izglitojamiem, kura laika saskatama fiziska vai emocionala
vardarbiba, tiek veiktas §adas darbibas:

7.1. jebkur§ skolas darbinieks vai atbalsta personals uzklausa konfliktd iesaistito
izglitojamo viedokli par notiku$o un mégina rast risingjumu;

7.2. ja konflikta situacija nav atrisindma, tad skolas darbinieks vai atbalsta personals
iesniedz rakstisku iesniegumu izglitibas iestades vaditdjam;

7.3. izglitibas iestades vaditdjs nosaka personu, kas atbild par izglitojamo vecaku
inform&$anu par konfliktu;

7.4. izglitibas iestades vaditajs aicina uz sarunu konflikta iesaistito izglitojamo vecakus
un atbalsta personalu, lai atrisindtu radusos konfliktsituaciju;

7.5. izglitibas iestade ir tiesiga ierobeZot izglitojamo tiesibas uz privatipaSuma
neaizskaramibu gadijumos, ja tiek apdraudétas pasa skol€na intereses, citu skolénu, pedagogu,
skolas administracijas un apmekl&taju tiesibas, ka ari izglitibas process, iek§€ja kartiba skola;

7.6. izglitojamajam izglitibas iestdde nodro$ina macibas atsevigka telpa sociala pedagoga,

izglitibas psihologa vai cita pedagoga klatbutné;
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7.7. ja konfliktsituacija iesaistitas puses nevar rast risindjumu, tad izglitibas iestades

vaditajs piesaista citu dienestu specialistus.

III Izglitibas iestades vaditdja riciba, ja izglitojamais apdraud savu vai citu personu
droSibu, veselibu vai dzivibu
8. Ja izglitojamais izglitibas iestddé apdraud savu vai citu personu dro&ibu, veselibu vai dzivibu:

8.1. pedagogs informé vaditdju par izglitojama uzvedibu;

8.2. izglitibas iestades vaditdjs nodro§ina izglitojamam, kur§ apdraud savu vai citu
personu droSibu, veselibu vai dzivibu, macibas cita telpa sociala pedagoga, izglitibas psihologa
vai cita pedagoga klatbfitné. Macibas cita telpad var ilgt no vienas macibu stundas 1idz macibu
dienas beigam;

8.3. izglitibas iestades vaditajs rakstiski (papira vai elektroniska dokumenta forma)
nosiita izglitojama vec@kiem informaciju par izglitojama uzvedibu un nepiecieS§amo vecdku
sadarbibu ar izglitibas iestadi;

8.4. izglitibas iestades vaditdjs rikojuma nosaka atbalsta personala pienakumus, lai
veicinatu turpmako sadarbibu ar izglitojamo un vecakiem un izstradatu atbalsta pasakumus
atbilstosi izglitojama vajadzibam un situacijai;

8.5. izglitibas iestades vaditajam ir tiesibas pieaicinat nepiecie$amos specialistus, lai
nodrosinatu uzlabojumus izglitojama uzvediba un macibas;

8.6. attieciga pasvaldiba nodroSina atbalsta personala pakalpojumus, ja izglitibas iestadé
nav $adu specialistu.

9. Ja izglitojama uzvediba nav uzlabojumu un vecaki nevélas sadarboties ar izglitibas iestadi, bet
situdcijas risina8ana vélas iesaistit citus specialistus, izglitibas iestades vaditajs So informaciju
nosiita attiecigajai pasvaldibai.

10. Ja ir sapemta $o noteikumu 9. punktad ming&ta informacija, pasvaldiba ir tiesiga sasaukt
starpinstitiiciju sanaksmi, kas lemj par turpmakajiem atbalsta pasakumiem izglitojamam.
Sanaksmé pieaicina izglitibas iestades atbildigos specialistus, izglitojama vecakus, pasvaldibas
izglitibas specidlistu vai parstdvjus no attiecigas pa$valdibas izglitibas parvaldes, sociala

dienesta, barintiesas, Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas un citus specialistus.
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IV Konflikti starp izglitojamo un izglitibas iestades darbinieku
11. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku, kura
laika saskatdma fiziska vai emocionala vardarbiba pret pedagogu vai izglitibas iestades
darbinieku, tiek veiktas §adas darbibas:

11.1. pedagogs vai izglitibas iestades darbinieks véras pie izglitibas iestades vaditdja ar
rakstisku iesniegumu ar situacijas aprakstu;

11.2. izglitibas iestades vaditajs informé izglitojama vecakus par notikugo
konfliktsituaciju;

11.3. izglitibas iestades vaditdjs organizé sarunu ar konfliktd iesaistitajam pusém,
nepiecieSamibas gadijuma pieaicina atbalsta personala parstavi situdcijas risina$anai.

12. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku, un
vecaki pedagoga vai izglitibas iestddes darbinieka ricibu novért&jusi ka nepedagogisku vai
neétisku, tiek veiktas $adas darbibas:

12.1. izglitojama vecaki raksta iesniegumu par notiku$o izglitibas iestades vaditajam
detaliz&tai izvertéSanai;

12.2. izglitibas iestades vaditdjs pieprasa rakstisku paskaidrojumu pedagogam vai
izglitibas iestades darbiniekam;

12.3. izglitibas iestades vaditajs veic parrunas ar izglitojamo vecakiem un pedagogu vai
izglitibas iestades darbinieku, kur$ ir iesaistits konflikta situacija;

12.4. izglitibas iestades vaditajs uz rikojuma pamata izveido komisiju, kuras sastava bez
izglitibas iestades direktora ir vél vismaz 1 pedagogu parstavis un 1 atbalsta personala parstavis,
un izvérté konfliktu;

12.5. abas konfliktsitudcija iesaistitds puses ir tiesigas pieaicinat izglitibas iestades
dibinataja, vietéjas Barintiesas, Socidla dienesta, pasvaldibas vai Valsts policijas parstavi;

12.6. péc notikuma izvértésanas, nepiecieSamibas gadfjuma, izglitibas iestades vaditajam
ir tiesibas pielietot disciplinarsodus atbilsto$i normativo aktu prasibam;

12.7. izglitibas iestade nosiita motivétu skaidrojumu konflikta iesaistitajam pusém un/vai
pieaicinatajiem dienestiem par darbinieka ricibas izvert§jumu un atbilstibu attiecigiem

normativajiem aktiem un &tikas principiem.
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V Izglitibas iestades vaditdja un darbinieku riciba, ja skolas darbinieks ir pielavis fizisku
vai emocionilu vardarbibu pret izglitojamo
13. Ja izglitibas iestades darbinieks, kur§ ir pie]avis jebkura veida vardarbibu - fizisku vai
emocionalu, nolaidibu vai cita veida izturé8anos, kas apdraud vai var apdraudét izglitojama
veselibu, dzivibu, attistibu vai padciequ, izglitibas iestades vaditaja un darbinieku ricibas kartiba
ir §ada:

13.1. nepiecieSamibas gadijuma izglitojamajam tiek sniegta psihologiska vai mediciniska
palidziba;

13.2. notikuma aculiecinieki informé izglitibas iestades vaditaqju (prombiitnes laikad -
izglitibas iestades vaditaja vietnieku) par notikuso;

13.3. 1zglitibas iestades vaditajs telefoniski vai mutiski informé izglitojamo vecakus;

13.4. personu, kura ir pielavusi iespgjamo vardarbibu, izglitibas iestades vaditajs ar
rakstisko rikojumu atstadina no amata pienakumu pildisanas;

13.5. no darbinieka, kur§ pielavis iesp&amo vardarbibu, izglitibas iestades vaditdjs
pieprasa rakstisku paskaidrojumu;

13.6. situdcijas noskaidro$anai tiek pieprasits rakstisks paskaidrojums no notikuma
aculieciniekiem;

13.7. izglitibas iestades vaditajs taja pasd diend zino policijai, barintiesai vai citai b&rnu
tiesibu aizsardzibas institGcijai par jebkadu vardarbibu, noziedzigu nodarfjumu vai
administrativo parkapumu pret bérnu, vai citadu apdraud&umu;

13.8. izglitibas iestddes vaditajs nozimé komisiju situacijas izveért€Sanai, pieaicinot

Daugavpils pilsétas Izglitibas parvaldes bérnu tiesibu aizsardzibas specialistu.

VI Izglitibas iestades vaditaja un darbinieku riciba, ja ir sapemta informacija vai ir
aizdomas par fizisku, emocionilu, seksudlu vardarbibu vai vecaku nolaidibu izglitojama
gimené
14. Ja izglitibas iestades darbinieks ir sanémis informaciju no izglitojama vai jebkuras citas

personas par iesp&jamo vardarbibu izglitojama gimeng, ricibas kartiba ir $ada:

14.1 darbinieks informé izglitibas iestades vaditdju (prombiitnes laika - izglitibas iestades
vaditaja vietnieku) par notiku3o;

14.2. izglitibas iestades vaditajs inform& Daugavpils pilsétas Izglitibas parvaldes bérnu

tiestbu aizsardzibas specidlistu, barintiesu un Valsts policiju.
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VII Izglitojamais bez attaisnojo$a iemesla neapmeklé izglitibas iestadi
15. Gadijumos, kad izglitojamais bez attaisnojoSa iemesla neapmeklé izglitibas iestadi, izglitibas
iestade veic §adas darbibas:
15.1. klases audzinatajs sazinas ar vecakiem, lai noskaidrotu skolas kavéjumu c&loni.
15.2. kad bérns ierodas skola, klases audzinatajs uzklausa bérna viedokli par situdciju.
15.3. klases audzinatdjs sadarbiba ar citiem skolas pedagogiem veic skoléna novéroganu
klasg.
15.4. situacijas, par kuram klases audzinatajs nekavgjoties zino socialajam pedagogam un
izglitibas iestades vaditdjam:
15.4.1. aizdomas, ka bérns cie§ no emocionalas, fiziskas vai seksualas
vardarbibas;
15.4.2. sanemta informacija, ka bérns nav naksnojis majas,
15.4.3. klases audzinatajs pamanijis, ka bérna uzvediba izmainijusies (pieméram,
uzvediba kluvusi izaicinoa, rupja, bérns noslédzies sevi, ir driims),
15.4.4. klases audzinatdjs pamanijis, ka bérnam nav sezonai piemérots apgérbs,
macibu Iidzekli, vai ar bérns nav &dis.
16. Ja vecaki par problémsituaciju ir informéti gan mutiski, gan rakstiski (sagatavojot oficialu
vestuli), bet neattaisnotie kav&umi turpinas, klases audzinatajs nekavéjoties informé skolas
socialo pedagogu un izglitibas iestades vaditaju.
17. Socialais pedagogs sadarbiba ar izglitibas iestades atbalsta personalu, klases audzinatju un
vecakiem analiz€ b&rna neattaisnoto kav&jumu célonus, izmantojot gan skolénu rakstveida
paskaidrojumus, gan individualas sarunas. Socialais pedagogs var veikt ari majas apmeklgjumus.
18. Darba gaita ir jaizvérté vairaki iesp&jamie problémas céloni, kas var biit saistiti ar:
18.1. probléemam izglitibas iestadg;
18.2. bérna individualo situaciju (veselibas problémas, macibu un uzvedibas traucéjumi,
individualas problémas jeb pardzivojumi, kas saistiti ar attistibas vai traumatisko krizi, u.c.);
18.3. problémam gimené.
19. Pé&c informacijas apkopoSanas ta tiek nodota izglitibas iestades vaditajam, kur$ talak lemj par
sazinu ar izglitojama vecakiem un atbildigo bérnu tiesibu aizsardzibas iestaZzu piesaisti situficijas

noregulésanai.
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VIII Izglitojama riciba, ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus savai vai
citu personu drosibai

20. Ja izglitojamais saskata kadas personas darbiba draudus savai vai citu personu dro$ibai, vins
nedrikst piekrist draudu izraisitajai ricibai, nekavéjoties sauc paligd pieaugusos - izglitibas
iestades pedagogus vai jebkuru tas darbinieku, laicigi ludz palidzibu vecakiem, klases
audzinatajam, izglitibas iestades psihologam vai citiem darbiniekiem.

21. Ja izglitojamais cietis fiziskas vai emocionalas vardarbibas rezultata, vin$ nekavéjoties
informé pedagogu vai citu darbinieku, vajadzibas gadijuma lidz palidzibu vai informé attiecigos
dienestus.

22. Informacija par operativo dienestu izsaukSanas kartibu ir izvietota uz informacijas stenda pie
izglitibas iestades deZuranta. Ta ietver Valsts policijas, Valsts ugunsdzé$anas un glabsanas

dienesta, neatlickamas mediciniskas palidzibas telefonu numurus.

[zglitibas iestades direkt
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